INFORMACIA pre klientov in§pekéného organu:

V oblasti inSpekcie inSpekény organ:

» vykonava kontrolu prevadzkovatelov ekologickej polnohospodarskej vyroby

Legislativhy a / alebo normativny zaklad ako zdroj kritérii procesu in$pekcie - normativne

dokumenty, podla ktorych sa zhoda posudzuje:

STN EN ISO/IEC 17065:2013 Posudzovanie zhody. PoZiadavky na organy vykonavajlce
certifikdciu vyrobkov, procesov a sluzieb

nariadenie Rady (ES) ¢. 834/2007 o ekologickej vyrobe a oznacovani ekologickych
produktov

nariadenie Komisie (ES) ¢.889/2008, ktorym sa ustanovuju podrobné pravidla
implementacie nariadenia Rady (ES) ¢.834/2007 o ekologickej vyrobe a oznacovani
ekologickych produktov so zretelom na ekologicku vyrobu, oznacovanie a kontrolu
nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/848 o ekologickej
polnohospodarskej vyrobe a oznacovani produktov ekologickej polnohospodarske;j
vyroby a o zruSeni nariadenia Rady (ES) ¢. 834/2007

nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/625 o uradnych kontrolach a
inych uradnych Cinnostiach vykonavanych na zabezpecenie uplatiovania potravinového
a krmivového prdva a pravidiel pre zdravie zvierat a dobré Zivotné podmienky zvierat,
pre zdravie rastlin a pre pripravky na ochranu rastlin, o zmene nariadeni Eurépskeho
parlamentu a Rady (ES) & 999/2001, (ES) & 396/2005, (ES) & 106972009, (ES) &.
1107/2009, (EU) ¢. 1151/2012, (EU) €. 652/2014, (EU) 2016/429 a (EU) 2016/2031,
nariadeni Rady (ES) €. 1/2005 a (ES) ¢. 1099/2009 a smernic Rady 98/58/ES, 1999/74/ES,
2007/43/ES, 2008/119/ES a 2008/120/ES a o zruseni nariadeni Eurdpskeho parlamentu a
Rady (ES) ¢. 854/2004 a (ES) ¢. 882/2004, smernic Rady 89/608/EHS, 89/662/EHS,
90/425/EHS, 91/496/EHS, 96/23/ES, 96/93/ES a 97/78/ES a rozhodnutia Rady
92/438/EHS

zakon €. 189/2009 Z. z. o ekologickej polnohospodarskej vyrobe

CO a IO Naturalis SK, s.r.o. ¢erpa zdroje na pokrytie zavazkov vyplyvajucich z jeho Cinnosti

z poplatkov za vykon inSpekcie a certifikacie podla platného cennika. Cennik je zverejneny

na webovom sidle spolo¢nosti www.naturalis.sk resp. je dostupny na poziadanie

v kancelarii spolo¢nosti, ako aj vieobecné informdcie o poplatkoch uctovanych Ziadatefom

a klientom.

Opis prav a povinnosti Ziadatelov a klientov vratane poziadaviek na inSpekciu, ako aj

informacie o postupoch vybavovania odvolani a staznosti vyplyvaji zo zmldv a su dostupné

na poziadanie v kanceldrii spolo¢nosti.


http://www.naturalis.sk/

Dévernost informacii

10 je zodpovedny prostrednictvom pravne vymoizitelnych zavazkov za riadenie vSetkych
informdcii ziskanych alebo vytvorenych pocas vykonu inSpekénych €innosti.

Pracovnici 10 su povinni zachovavat micanlivost o skutoc¢nostiach, o ktorych sa dozvedeli v
suvislosti s vykondvanim cinnosti 10 a ktoré v zaujme |10 nemoZno oznamovat inym osobam.

Okrem informacii, ktoré klient zverejiiuje, su vSetky ostatné informdcie povazované za
doverné (okrem vybavovania staznosti). Ak od 10 vyZaduje spristupnenie dévernych
informdcii zadkon alebo prdvne vymozitelnda zmluva, klient alebo dotknutd osoba su
informovani o takomto poskytnuti informacie, pokial to nie je zakazané zakonom.

Informdcie o klientovi ziskané z inych zdrojov ako od klienta (napr. od staZzovatela alebo
od regulatorov) sa povazuju za doverné.

Poskytuju sa, aktualizuju a na poziadanie spristupnuju aj nasledovné informacie:

e informacie o zodpovednosti, s akou pracuje

e zdokumentované vyhlasenie ohladne inSpekcnych Cinnosti

e informacie o postupoch hodnotenia a o inSpekénom procese, tykajuceho sa kazdej
oblasti inSpekcie

e opis stanovenych prav a povinnosti klientov

e informacie o postupoch vybavovania odvolani a staznosti

e dokumentdcia o kontrolovanych subjektoch v zmysle platnej legislativy EPV

Vzhladom na opravnenie vyplyvajlce zo zmluvnych zavazkov k spristupneniu dévernych
informacii informujeme klientov, Ze inSpekény organ Naturalis SK, s.r.o. ma opravnenie na
spristupnenie dovernych informacii pre prisluSny orgdn ainé urcené organy (MPRV SR,
UKSUP, SNAS, PPA, orgdny tradnej kontroly potravin, auditné misie, riesenie staznosti,
alebo iné orgdny z pohladu spristupnenia informdcii a preSetrovania v zmysle platnej
legislativy).



